Cach Thic Chuan Bi cho Cuéc Hen Qua
2. Video véi Chuyén Gia Cham Séc Strc ;
Khée Tam Than

Hién tai c6 rat nhiéu chuyén gia cham séc sic khée tdm than tién hanh cac buéi hen qua video.
Mét budi néi chuyén qua video cho phép quy vi ti€p can viéc cham séc tv van sire khée tham chi
ca khi quy vi khéng thé di tham kham tryec tiép.

Trwdoc Ngay Hen

®
.I-I. Hay chon mét dia diém riéng tw cho cuéc hen coa quy vi
Nén la mét noi ma quy vi ¢ thé & mét minh va khéng bi gidn doan b&i thei gian tham kham qua video. Ly twdng nhat 1a hay
tim mét noi cé do anh séng dé chuyén gia cham séc sic khde cé thé nhin ré dugc quy vi. Noi ndy cé thé [a mét can phong
trong nha hoac trong xe hoi cda quy Vvi.

E‘ Kiém tra thiét bi céng nghé

u Hay kiém tra thiét bi céng nghé quy vi sé s dung cho budi tham kham qua video. Cé thé Ia mét chién may vi tinh, mét iPad
hoac dién thoai di déng. Dam bao I quy vi biét cach van hanh camera va &m thanh. Kiém tra dé dam bao rang dia diém cho
bugi tham kham qua video cla quy vi cé két ndi internet manh va én dinh. Hay héi chuyén gia cham séc sic khée hoic doi
ngd nhan vién cda ho liéu quy vi cé can phai cai dat bat ky cac &ng dung nao trén thiét bj cda minh truedc hay khéng. Hay hoi
cach thiec dé€ nhan mét duong link cho budi tham kham va liéu ho c6 thé tién hanh mét budi tham kham thir nghiém véi quy vi
dé dam bao rang moi th& dau én.

ﬁ Théng tin Héa bon

I Hay héi nhan vién vé héa don tréc cude hen coa quy vi. Hay chuan bi sdn sang cac théng tin bao hiém cta quy vi va héi vé
viéc déng thanh toan (co-pays).
Chuan bi cac van dé can thao luan
Hay nghi vé cac van dé quy vi muén thao luan véi nguoi cung cap dich vy cham séc sire khée. Ghi ra gidy cac van dé néu viéc
dé giup ich dvgce cho quy vi.

)

Vao Ngay Hen ' '

Chuan bi cho budi tham kham qua Video !

Vao budi sang ngay hen, hay ddm bao la thiét bj da dvoc sac dién. Kiém tra rang quy vi da cé thé dang nhap vao duong link
dung dé truy cap vao budi tham kham qua video. Bat cac thiét bi cong nghé coa quy vj Ién it nhét la 15 phut trudce busi hen
va ddm bao rang khéng gian phai that yén tinh va khong cé gi gay xao lang budi hen.

birng queén ...

Ghi ra nhirng van d& ma quy vi mudn thao luan trong sudt budi hen. Chu&n bi mét cay viét va mét miéng gidy phong \
treong hop quy vi can phai ghi chu lai. Deo kiéng dung dé doc (reading glasses) néu quy vi can phai thdy nhirng th E
hién trén man hinh, chdng han nhv cac hang myc danh gia. S6 dién thoai cba vén phong chuyén gia chim séc sirc
khoe coa quy vi phong treeng hep quy vi can dugc
h& trg vé mat ky thuét.

Bat dau Buoi hen

»J Pang nhap va bat dau
Vui long dang nhap vao busi tham kham video khoang 3 phut truée budi hen coa quy vi. Dam bao may anh (camera) trong
tam mat. Chuyén gia cham séc sirc khée sé tham gia va thuvong bat dau budi trd chuyén bang cach héi tén, dia chi noi quy
vi hién dang cuv tro hoac cac théng tin co ban khac. Bugi tham kham video cing sé kéo dai tvong duong thai gian mét bugi
thdm kham tryc ti€p. Chac chan rang quy vi da héi nhirng gi can héi treée khi quy vi dang xuat khai budi tham kham.

y Vi c6 cau hdi gi vé viéc tham kham s&c khée
t xa (telehealth) khong?
Hay xem SMladviser.org/answers

x O

Sang tao APA va SAMHSA

%
SMIAdviser Linae €9 SAMHSA
a PSYCHIATRIC
\ A Clinical Support System for ASSOCIATION musnmmﬁmhmnm
Serious Mental lliness -

PHAT BIEU VAI TRO NGUI DUNG

SAMHSA han hanh tai tr’ cho sang tao nay theo S6 No. 1H79SM080818-01. Cac lvgt xem dvoc thé hién trong van ban hodc cac &n pham xuat ban hoi nghi va béi ngusi néi
va nguoi dan chuong trinh khong phan anh céac chinh sach chinh thire cta S& Y Té va Dich vy Nhan Sinh; cing khéng dé cap dén tén thuong hiéu, hoat dong thuvong mai, hodc
cac t6 chire ngu y tan thanh béi Chinh pht Hoa Ky.
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