HUMAN
SERVICES

Dich Vu Phuc Hbi Sire Khée Hanh Vi (BHRS)
Pon yéu cau thay doi ngudi cung cip dich vu

[U REATTH S

La mét than chi/ bénh nhén cia BHRS, quy vi dugc khuyen khich dé thao lun bit ky van dé gi hodc mdi
ban tAm nao lién quan dén viéc diéu tri v6i ngudi cung cap dich vu cta quy vi (nhu can sy vién, chuyén
vién tri liéu, nhan vién x4 hoi, y ta hodc bac si/ bac si tim than) hodc v6i Ngudi quan 1y chuong trinh hodc
Giam sat co s noi quy vi nhan cac dich vu diéu tri. Néu quy vi van cam thay khong hai long, quy vi co
quyén yéu cau dbi ngudi cung cip dich vu va/hodc giri don than phién. Chwong Trinh Quan Ly Chat Lugng
(QM) va/ hodc Hoi Bao Vé Quyén Loi Bénh Nhan ludn sin sang giup d& quy vi vé viéc thay ddi ngudi
cung cip dich vu hodc giri don than phién. Vui 1ong lién hé Chwong Trinh QM theo s (415) 473-2887
hozc Hoi Bao Vé Quyén Loi Bénh Nhén theo sb (415) 473-2960.

Pé yéu ciu thay d6i nguwoi cung cap dich vu

1. Vui 1ong dién vao don nay va giri don lai cho nhan vién thuong truc; ho s& chuyén
don dén Nguoi quan 1y hodc Giam sat chuong trinh.

2. Ngudi quan 1y hodc Giam sat chuong trinh s& xem xét yéu cau ciia quy vi, ¢d ging
hét sizc dé nudng chiéu su yéu cau va tra 1oi quy vi trong vong 10 ngay lam viéc.

Tén than chu/bénh nhan
Néu bénh nhan 1a tré em, tén caa phu huynh hodc nguoi giam ho
(Céac) Sé dién thoai
bia chi
Thanh phé/ Tiéu bang/ Mi viing
Tén ho cta ngudi cung cap dich vu hién tai
Tuy khong bat bugc — Ly do vé viéc yéu cau thay doi ngudi cung cap dich vu

T6i da thao luan cac van dé nay v6i nguoi cung cap dich vy hién tai ciaminh:  C6 0 Khong O
Chtr ky: Ngay:

Nop don than phién:

PUNG sir dung don nay. Thay vao d6, xin vui long truc tiép lién hé véi Chuong Trinh QM hoic dién vao
Don Than Phién c6 san ¢ sanh cho cia moi phong kham hoac khu vuc cho dgi chung ctia chuong trinh.

CHI DANH CHO VAN PHONG SU DUNG

Ngay nhan: [0 Nguoi cung cap dich vu duge thay doi
O Viéc thay d6i nguoi cung cip dich vu bi tir chdi. Ly do:
i Ngay bénh nhan dugc thong bdo: __
Tén cia nguoi cung cap dich vu moi: Chir ky phé duyét ciia Giam doc y te:

Giri mot ban sao ctia Pon yéu cau thay d6i nguoi cung cap dich vu dén:
County of Marin Department of Health & Human Services
Marin Mental Health Plan/Quality Management Program
20 N. San Pedro Rd., San Rafael, CA 94903




